
稲沢市民病院 | 入院患者満足度調査

回答者属性

集計期間: 2024-04-01~2025-03-31
総回答数: 1047

回答者

555

408

4

79

患者や利用者本人

患者や利用者の家族

患者や利用者の知人

その他の関係者

無回答
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回答件数

性別

449

493

105

男性

女性

無回答
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年齢



設問別満足度

14

9

27

30

62

98

124

207

295

102

79

0～9歳

10代

20代

30代

40代

50代

60代

70代

80代

90代以上

無回答
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回答件数

入院された病棟

195

171

300

355

2

３階病棟

４階病棟（転倒骨折
センター）

５階南病棟

５階北病棟（地域包
括ケア病棟）

６階南病棟

６階北病棟

無回答
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回答件数

医師による診療・治療内容 （医師による診療・治療内容 に満足していますか）

69.9 17 11.6 10.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

医師との対話 （医師との対話に満足していますか）



68.3 16.6 13 1.50.5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

その他 （医師の身だしなみは適切でしたか）

71 15.6 13 0.30.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

看護師 （看護師の対応に満足していますか）

70.2 18.3 10.1 0.80.7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

その他 （看護師の知識や技術は安心できましたか）

64.6 21.3 12.2 1.50.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

その他 （看護師に質問や相談はしやすかったですか）

68.8 16.8 12.7 1.20.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

事務職員 （事務職員の対応に満足していますか）

63 20 16.1 0.80.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満



その他のスタッフの対応 （その他の病院スタッフの対応に満足していますか）

61.6 21.5 15.7 0.80.4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

痛みや症状を和らげる対応 （痛みや症状を和らげる対応に満足していますか）

63 20.5 14.6 1.50.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

精神的なケア （精神的なケアに満足していますか）

61.4 19.9 16.7 1.50.4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

プライバシー保護の対応 （病室でのプライバシー保護の対応に満足していますか）

55.2 21.2 21.4 1.70.5

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

病室・浴室・トイレなど （病室・浴室・トイレなどに満足していますか）

57.8 20.7 19.8 10.6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

食事の内容 （食事の内容に満足していますか）



41.5 22.7 28.1 5.8 1.8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

その他 （面会の対応に満足していますか）

61.2 19.3 18.2 1.10.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

とても満足 やや満足 ふつう やや不満 とても不満

稲沢市民病院を親しい方にもすすめようと思いますか？

48.8 32.8 17.2 0.90.
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すすめる まあまあすすめる どちらとも言えない あまりすすめない すすめない
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